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2020年３月・第１回目配信です

シンプルで本質的な手法・思考をお届けします

１月７日発出された「緊急事態宣言」
感染者数も減少し、ワクチン接種も開始されて明るい兆し
関西、中京は２月月末宣言解除、首都圏は３月21日まで？

本動画は、３月10日（水）に収録しています

多業種に、きわめて厳しい事態になっていますが

原点に帰り、企画・企画書で事態を
打開しましょう



歴史的な、景気後退！

3
2021年から３～５年は、厳しい時代となる！

再確認ペ
ージです

ほとんどの業種が
厳しい時代へ

大半の企業・商店
つまり、国内企業は

７割経済へ

一部の勝ち組
（大企業・輸出企業）

がいる結果

マクロ経済推計・IMF
世界経済見通し（WEO）

世界GDP
先進国

アメリカ
ユーロ圏
ドイツ

フランス
イタリア
スペイン
日本

イギリス

発展途上国
中国
インド

ASEAN５か国

2019
2.9
1.7
2.3
1.2
0.6
1.3
0.3
2.0
0.7
1.4

3.7
6.1
4.2
4.8

2020
-3.0
-6.1
-5.9
-7.5
-7.0
-7.2
-9.1
-8.0
-5.2
-6.5

-1.0
1.2
1.9
-0.6

2021
5.8
4.5
4.7
4.7
5.2
4.5
4.8
4.3
3.0
4.0

6.6
9.2
7.4
7.8

IMF・2020年4月時点予測

2020年の

現実は10％
程度のマイナスか

高橋私見



厳しい時代にこそ、企画・企画書

4
提案書と企画書は、まったく別モノ

企画書
（事業や商品を具体案）

企画書とはなにか？
誤解が多すぎる、企画・企画書

提案書
（事業や商品の方向案）

報告書
（現状の確認）

計画書
（目標へ具体化の段取り）

教科書
（考えを教える）
（テキスト）

手順書
（段取りを示す）
（マニュアル）

具体化
への案

を示す

実現.
成功へ

責任は
ない

具体案
.段取

りを明
記する

実現.
成功へ

責任を
持つ

市場.見込客
市場

再確認ペ
ージです



提案書と、企画書

5
提案書はジャストアイデアで終わりやすい

企画書
（事業や商品を具体案）

提案書と企画書は、これだけ違う
誤解が多すぎる、企画・企画書

提案書
（事業や商品の方向案）具体化への案を

示すが実現.成功への
責任はない

こんなHPを作りましょう
SNS広告を作ったらどうか
告知にパンチを効かそう
新事業進出しましょう
新店舗を出したらどうか
商品をリニューアルしたら
商品の色を変えたらどうかな
他社とコラボしましょう

新店舗を出すとして
・どんな設計の新店舗なのか？
・その商圏内にどんな顧客がいるか？
・告知からオープンまで、どう仕掛けるか？
・プレオープンの段取りは？
・新店舗のオープン時プロモーションは？
・店長.スタッフに誰をあてるか？
・開店前教育をどうするか？
・店舗の持続的成長への施策は？

こんなもので終わらないのが企画、企画書

具体案
.段取

りを明
記する

実現.
成功へ

責任を
持つ

再確認ペ
ージです



提案書の実態は、売り込みレベル

6
他社からの提案書は、売り込みが多すぎる

表紙に「企画書」とあるが…
実態は売り込みの「提案書」が多い

提案書
（事業や商品の方向案）具体化への案を

示すが実現.成功への
責任はない

こんなHPを作りましょう
SNS広告を作ったらどうか
告知にパンチを効かそう
新事業進出しましょう
新店舗を出したらどうか
商品をリニューアルしたら
商品の色を変えたらどうかな
他社とコラボしましょう

○○株式会社御中

HPの改善企画書
…PV10倍増を目指して…

○○ウェブカンパニーKK

○○株式会社御中

新通販事業企画書
…御社商品の通販事業…

○○○○コンサルKK
○○株式会社御中

新店舗企画書
…○○○駅前店舗企画…

○○ショップ企画KK
○○株式会社御中

新店舗企画書
…○○○駅前店舗企画…

○○ショップ企画KK

再確認ペ
ージです



社内でも…

7
企画書の定義は、不明快のまま

「企画会議」で乱舞するが…
実態は、想い付き、アイデアレベルの話で終わることが多い

提案書
（事業や商品の方向案）具体化への案を

示すが実現.成功への
責任はない

こんなHPを作りましょう
SNS広告を作ったらどうか
告知にパンチを効かそう
新事業進出しましょう
新店舗を出したらどうか
商品をリニューアルしたら
商品の色を変えたらどうかな
他社とコラボしましょう

提案書にもしないまま
アイデアや思い付きの会議
議事録も中途半端

けっきょく外注の提案書が
自社内に乱舞する

企画とはなにか、不明快

再確認ペ
ージです



企画の基本

8
企画は、目的達成の品質保証をする

「企画の基本」
問題を課題にし、課題を解決に導くのが企画

企画塾では企画を以下のように定義しています。

【企画の定義】

企画とは『目的を達成するための手段としてのシステム(仕組み)』であり、

企画とは『知恵、ソフトを手段として活用するシステム(仕組み)』である。

したがって、企画はアイデアや提案のように、

まったく品質保証をしないものではありません。

ハードが「品質保証」するように「確率的に品質保証」できるシステムが

企画です。

再確認ペ
ージです



企画の基本.02

9
企画は、事業の付加価値を明確化する

「企画の基本」.02
問題を課題にし、課題を解決に導くのが企画

ビジネス
（事業）

仕
入
先

顧
客
・
市
場

input outputVALUE

ビジネス（事業）とは
仕入先から情報やモノを仕入れ
顧客や市場にモノやサービスを
提供する
そのはざまで付加価値（VALUE)
をつけて提供する

この仕組みの明確化が企画
書面にすると企画書

再確認ペ
ージです



企画の基本.03
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スモールビジネスも、大企業も同じ構造をしている

スモールビジネスでみる企画
スモールビジネスは、業務を「兼任、また兼任」している

商品企画部
仕
入
先

顧
客
・
市
場

input outputVALUE

資材部

技術.工場

在庫管理

販促部

営業.接客

総務.経理

顧客管理

メニュー考案など

魚河岸から仕入れ

仕込み、調理、盛付け

食器や食材管理など

チラシ配布

呼込み、声掛け、接客

レジ打ち、総務経理全般

名刺整理やアンケート管理

経営企画
大企業の経営と、パパママ飲食店の経営

各部門間の仕組み
個々の商品
新たな仕組み作り
顧客への働きかけ
……
などなど
多様な事業テーマを
工夫するのが
企画そのもの

それを明示するのが
企画書

再確認ペ
ージです



企画は、明確な解決策
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仕組化の徹底

企画は多段階の
仕組化が必要に
複雑な市場に対応する
ために仕組みが必要

それを明示するために

企画書を作成する

トップ
（ビジョン.戦略）

スタッフ
（プランニング）

ライン
（実践）

意思決定
（コンセプト設定）

顧客
見込客.市場

企業の
価値作り

企業の
仕組み作り

顧客との
関係作り

コンセプト
マップ

ミッション

事業方針
事業目的

目標
（含.収支目標）

事業
システム

サブ
システム

PT
（プロセス設計）

ツール
（ツール設計）

価
値
作
り

の
企
画
書

仕
組
み
作
り

の
企
画
書

関
係
作
り

の
企
画
書

広
告

宣
伝

広
報

販
促

商
品

サ
ー
ビ
ス

販
売

店
舗

接
客

Ｓ
Ｒ

Ｃ
Ｓ
Ｃ

チラシ

SNS
メール

HP

雑誌
新聞パンフ

TV

再確認ペ
ージです



ＣＴ整合とＰＴ設計を、企画書にする

ＣＴＰＴMarketing

Ｆ ファン
頻客、上得意客

Ｃ Ｔ
コンセプト
商品・サービス

ターゲット
見込み客

お客様

CT整合
（企画書へ）

プロセス
関係づくりの段取り

Ｐ Ｔ ツール
各種の関係づくりのツール

イベント・トーク

PT設計
（企画書へ）

12

再確認ペ
ージです



大チャンスの時代

コロナ禍、新たな試みの時代

13

コロナ禍（with&afterコロナ）100年に一度の厳しい時代
多くのビジネスにとってピンチであり、大チャンスの時代
どんな企画書を画き、実践するか、チャレンジの時代がはじまっている
あなたにとって、どんなチャンスが来ているか？………企画書に組立て、実践しよう

まずはCTで試行し、具体的には、PTで実践に持ち込もう

ＣＴ
コンセプト
商品・サービス

ターゲット
見込み客、お客様

CT整合（企画書へ）
関係構造の企画書

プロセス
関係づくりの段取り

Ｐ Ｔ
ツール
各種の関係づくりのツール

イベント・トーク

PT設計（企画書へ）
実践計画への企画書



改めて１枚企画書（図面との比較）
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図面と文章

あなたは、どちらがわかりやすいか？

下部に重し兼用の長方形の置き台がある。
その置き台の上にボルトでセットされているのはテープホルダーである。
テープホルダーは、直径10センチメートルほどの、上部が半円形と下部が方形の形状
をし、その中央には、直径３センチほどの大きさの穴があいている。
その板は、折り曲げ加工で成形されて２センチほどの間隔があり、同じ形状で並立して
いる。
前方には突起して、直立された板が最上部で二つ折りになっている。
その最上端には、ギザギザの小さな突起を持つ薄板があり、二つ折りになった板にボ
ルトで固定されている。
円形の後部には、斜めにＵ字型をした切り込みがあり、その切り込みに、回転自在の
テープホルダー軸が取り付けられるようになっている。
軸は中心にはないが、テープは、この軸があることで、ホルダーのなかに保護される。
取り付けられたテープを引き出し、ギザギザ状のカッターで、自在な長さに切り取り、使
うことができる。

地図と文章
現在地の青山学院西門から、246（青山通り）に出て、左折して下さい。歩いて100メートル
くらいに歩道用信号があり、左手にスタバがあります。
その歩道を通って246の反対側へ渡って下さい。
246の右側をまた100メートルくらい歩き、五差路になった交差点を渡り、宮益坂を下がって
ください。
最初の交差点を右に曲がると、正面にセブンイレブンが見えます。その手前、右手のビル
の壁に、ジャニーズクラブと英文字で表示があります。
そこを地下に降りていくと、ジャニーズ事務所があります。

今では、地図はスマホの中で機能するようになったが…



企画は、明確な解決策
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すべて全体と部分の明確化

全体を俯瞰する

トップ
（ビジョン.戦略）

スタッフ
（プランニング）

ライン
（実践）

意思決定
（コンセプト設定）

顧客
見込客.市場

企業の
価値作り

企業の
仕組み作り

顧客との
関係作り

コンセプト
マップ

ミッション

事業方針
事業目的

事業
システム

サブ
システム

ツール
（ツール設計）

価
値
作
り

の
企
画
書

仕
組
み
作
り

の
企
画
書

関
係
作
り

の
企
画
書

広
告

宣
伝

広
報

販
促

商
品

サ
ー
ビ
ス

販
売

店
舗

接
客

Ｓ
Ｒ

Ｃ
Ｓ
Ｃ

チラシ

SNS
メール

HP

雑誌
新聞パンフ

TV

トップへの企画書
（価値と意思決定へ）

スタッフの企画書
（構造の明確化）

ラインの企画書
（現場を動かす）

目標
（含.収支目標）

PT
（プロセス設計）



企画書は、マルチ・ワンシート・システム
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すべて全体と部分の明確化

全体を俯瞰する
ことにコンセプトマップは重要
全体を俯瞰し、細部もわかることが
極めつけに重要

各段階の企画書も
全体との関係と、その部門、その段階での
全体像を俯瞰する

すべてがワンシート（完結性を持つ）
自社の、統合的な
マルチ・ワンシート・システム
をめざそう

トップ
（ビジョン.戦略）

ライン
（実践）

意思決定
（コンセプト設定）

顧客
見込客.市場

コンセプト
マップ

ミッション

事業方針
事業目的

事業
システム

サブ
システム

ツール
（ツール設計）

広
告

宣
伝

広
報

販
促

商
品

サ
ー
ビ
ス

販
売

店
舗

接
客

Ｓ
Ｒ

Ｃ
Ｓ
Ｃ

チラシ

SNS
メール

HP

雑誌
新聞パンフ

TV

目標
（含.収支目標）

PT
（プロセス設計）



地図と企画書 地図も企画書も全体と部分の俯瞰
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世界を俯瞰する
地形による地図
各国の地図
宗教分布の地図
地図を見ると、地形や地政学が
わかりやすい

日本を俯瞰してみる
日本の地形や植生などで物産もわかる
歴史も重ねると、各地の盛衰がわかる

各都道府県を俯瞰してみる
東部・中部・西部と地理的条件がわかる
各地の人口や消費性向がわかる
高齢化や人口分布がわかる

各都道府県、さらにはより細かい地域で
自分の顧客がどんな住宅に住み、乗用車は
どのメーカーで、どんな消費をしているか……

対して、どんな組織で、商品で、サービスで
顧客対応しているか、考えてみる

世界地図

日本地図

各都道府県の地図

たとえば鳥取県



１枚企画書事例.01（コンセプトマップ）

1988年頃の企画書
（高橋作成）



１枚企画書事例.01（コンセプトマップ）

事業のビジョン・目的は？

事業の全体像は？ 事業の各部門は？

事業の背景は？
どんなイメージか？

収支や組織は？

調査結果などは？



１枚企画書事例.02（コンセプトマップ変形）

プロジェクト推進に焦点を合わせたもの



優れた経営者は１枚が好き（全貌が明快にわかる）

優れた経営者ほど１枚企画書の関心が高い
ユニ・チャーム創業者・故・高原慶一郎氏が、非常に関心を示した
ビジネスモデル。それ以上に彼は、１枚企画書に強い関心を示した。
優れた経営者ほど１枚企画書への関心度は高い。

電電公社最後の総裁で、民営化NTTの初代社長会長の故・真藤亘氏も、
高い関心を示し私（高橋）との会談後、半年もしないうちにNTT内に
「１枚起案書運動」が発足。多数の１枚起案書（１枚企画書）が提案され
社内活性化に寄与した。

ワープロを開発し東芝の技術開発を推進、ワープロ博士として著名な
森健一氏（東芝取締役、東芝テック社長など歴任）も高い関心を示し
結果、様々なプロジェクトを手伝うことに。

パナソニック（旧・松下電工）のコンサルを長く務めたのも、１枚企画書
によるところが大きい
同社の課長就任前、次長就任前研修なども高橋は、長年務め、１枚
企画書などで、研修課題などで１枚企画書のトレーニングを行った。

優れた経営者ほど１枚企画書に関心

高原慶一朗氏

真藤亘氏

森健一氏

再確認ペ
ージです



なぜ優れた経営者は１枚が好きか

１枚企画書は理解速度が圧倒的に高い

１枚化は、高性能な知的武器

高原慶一朗氏

真藤亘氏

森健一氏

基本は、わかりやすさ

理解の速度が
圧倒的に違う

図面と同様
地図と同じ
・正確レベルが違う
・あいまいさが少ない

再確認ペ
ージです



大チャンスの時代

コロナ禍、新たな試みの時代

23

コロナ禍（with&afterコロナ）100年に一度の厳しい時代
多くのビジネスにとってピンチであり、大チャンスの時代
どんな企画書を画き、実践するか、チャレンジの時代がはじまっている
あなたにとって、どんなチャンスが来ているか？………企画書に組立て、実践しよう

まずはCTで試行し、具体的には、PTで実践に持ち込もう

CT整合（企画書へ）
関係構造の企画書

プロセス
関係づくりの段取り

Ｐ Ｔ
ツール
各種の関係づくりのツール

イベント・トーク

PT設計（企画書へ）
実践計画への企画書

再確認ペ
ージです

ＣＴ
コンセプト
商品・サービス

ターゲット
見込み客、お客様
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ご清聴、ありがとうございました。
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